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Contexto Macro — Desempeio en Colombia

Indicador de actividad mensual vs. PIB! (Var.% anual) Indicadores diarios de actividad (cambio %2, indice 2019=100, mévil 7 dias)
5% ~ 4.5% PIB 2019 2020 2021e 20 1 110
0% < \ (Var%anual) = 339 -6.8% 4.7%
b —_
2.5% 0 105
5% - 102
-20 - 100 -12
-10% -
-40 - 95
-15% -
20% -60 - 90
2504 - 21.7% -80 - - Movilidad ex residencial (mévil 7) L 85
dic.-19 mar.-20 jun.-20 sep.-20 dic.-20 — Demanda de energia (movil 7)
-100 - - 80
—e—|ndicador de Seguimiento a la Economia (Var. % anual) —P|B mar.-20 jun.-20 sep.-20 dic.-20 mar.-21
Inflacidn vs. Tasa de interés del Banco de la Republica (Var.% anual, %) Cuenta corriente — Balanza de Pagos (% del PIB)
5% - 204 -
2019 2020 2021e \—-\ === Renta factorial == Balanza Comercial
4% - Inflacién (Var.% anual) 3.8% 1.6% 2.5% 0% w x x T
Tasa banco central (%) 4.25% 1.75% 1.75% 20 -2.0%
3% - -2.9%
-4%
2% - -6% -
1.75% dic.-12 dic.-14 dic.-16 dic.-18 dic.-20
1% - 1.56% _204 -
. . L ., -3.3%
—Tasa de interés Banco de la Republica == Inflacion total -4% -
0% w T T . -0.7
feb.-20 may.-20 ago.-20 nov.-20 feb.-21 6% - Correl. -88% post
= Cuenta corriente 2013 (pre 0.5%)
% -8% )
Grupo

Fuente: DANE, XM, Google, Banco de la Republica, Célculos Investigaciones Econdmicas Banco de Bogota. 1. Serie original. 2. Movilidad medida por Google frente a referente de enero 3 a febrero 6 de 2020. AVA L 3




Contexto Macro — Desempefio en Centroamérica

Proyecciones PIB! (Var.% anual)

w2021 m 2022

4.0
0.5

Panama El Salvador Honduras Nicaragua

4-0 3-8

Cenam Costa Rica Guatemala

Cambios en movilidad (cambio %3, movil 7 dias)

-5
-14
-23
-26
-47
feb.-20 abr.-20 jun.-20 ago.-20 oct.-20 dic.-20 feb.-21
— Costa Rica —E| Salvador Guatemala
= Honduras == Nicaragua = Panama

Fuente: Fondo Monetario Internacional (FMI), Reuters, SECMCA, Google, Calculos Investigaciones Econémicas Banco de Bogota. CENAM: América Central, GU: Guatemala, HO: Honduras, SV: El Salvador, CR: Costa Rica, NI: Nicaragua, AVAL

Indicador de Actividad — IMAE? (Var.% anual)

5%
0% 0.5
-4.7
-5% 5.4
-10% -5.4
-7.2
-15%
-15.4
-20%
-25%
-30% - —
-35% -
dic.-19 feb.-20 abr.-20 jun.-20  ago.-20  oct.-20 dic.-20
Guatemala = Honduras = E| Salvador == Nicaragua
- Costa Rica = Panama e CENAM
Tasa de interés bancos centrales (%)
7 -
6 -
5 -
4 -
3 A 3.00
2 -
1 - 0.75
0 T T T T
feb.-19 ago.-19 feb.-20 ago.-20 feb.-21
Guatemala = Honduras — Costa Rica

Grupo

PA: Panama. 1. Proyecciones FMI. 2. Indicador Mensual de Actividad Econdmica en tendencia (IMAE-TC). 3. Movilidad medida por Google frente a referente de enero 3 a febrero 6 de 2020.
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I Presencia y Cobertura

—~ Clientes

23.9

(miillones)

Oficinas

1,278

. . Cajeros
=: \ Autométicos
-(§):

3,928

Corresponsales
Bancarios

19,312

o .
[(—J) Cartera Bruta

= Depositos

/ 1 Accionistas S ne
ey i )
I@ 11,642 &? 135.8 S 1473
Litilidad Atribuible Impuestos rl:.r_-..l _ _
4 a Accionistas Pagados’ Sj Patrimonio
%@ 2.2 A D 2.4 ,ﬂ. 22.5
(ballones) {billones) {billones)

* Excluye Repos e Interbancarios.

(1) Clientes activos.

(2) Colaboradores no incluye 639 de contrato civil de aprendizaje (SENA).
(3) Incluye el total de los impuestos pagados de Colombia y Centroamérica.

AVAL 6




Premios y Reconocimientos (Colombia)

Estado de Situacion Financiera Consolidado
Nuestra solidez financiera, la innovacidn digital, el liderazgo ante la crisis, entre otros factores, fueron reconocidos en 2020, un afio de grandes
desafios que retd al Banco de Bogotd y a sus subsidiarias.

(GIOBAL |IROMDNEY
NANCE B T+ 7T
Global Finance Euromoney

Mejor Banco en Colombia 2020
Mejor Banco en Créditos Digitales Latinoamérica
Mejor Proveedor Moneda Extranjera en Colombia
2021
Liderazgo Sobresaliente en la Crisis

Mejor Banco en Colombia 2020

The Banker
LatinFinance
@l Banco del afio en Colombia 2020
Bank of the e
The Banker
(‘ Banco del aiio en Colombia 2020
mmﬁhwlnmn TOp 1000
Dow Jones Sustainability Index Great Place to Work
Top 15: Mejores practicas de sostenibilidad en el E&&R DS Certificado vigente como un gran lugar para trabajar
mundo 2020

Compass Branding
Banco de Bogota como una de las marcas mas
valiosas en la categoria de servicios 2020

Global Business Outlook

Mejor Banco en el uso de la Tecnologia en Colombia
Mejor Banco Orientado al Cliente en Colombia

FRIENDLY BIZ

Certificacion Friendly Biz

ynecry

Fundacion Exito
Premiado como una empresa que promueve la
lactancia materna en el lugar de trabajo

Grupo

AVAL
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Premios y Reconocimientos (filiales)

/7
(~ { Nuestra filial BAC Credomatic fue reconocida como:

NAYETA PR IRELLLNCH

Guatemala o 1010 -

Honduras

Euromoney
Mejor Banco en Centroaméricay el Caribe 2020
Mejor Banco en Costa Rica 2020
Mejor Banco en Honduras 2020
Excelencia en Liderazgo en América Central 2020

El Salvador

Costa Rica . -
EUR@PEAN
The European
Mejor Banco del aio en Costa Rica
Mejor Banco de inclusién Financiera en Costa Rica

WORLD
FINANCE

i W ~Nvisior

AW EBL

International Investor
World Finance Banco del afio en Latinoamérica
Mejor Banco de Consumo Digital
Mejor aplicacién Bancaria Movil

Revista Summa
Reputacién y Etica

BaAL
G MANCE
Global Finance

Mejor Banco del afio en Costa Rica 2020

The Banker

B

Bank of the fear

The Banker
Mejor Banco en Costa Rica 2020

LatinFinance
Mejor Banco en Centroamérica 2020
Mejor Banco en Panama 2020

Finance

Global Banking & Finance Review
Mejor Marca de Banca de Centroamérica

Grupo
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Premios y Reconocimientos (filiales)

Nuestras filiales nacionales fueron reconocidas como:

n Fiiw su br
T er rpeat o Tl
Em Freadie |

porvenir

Signatarios PRI Compass Branding
Primera entidad con mayor AUM en Colombia Marca mas valiosa entre AFP’S en Colombia

* FRIENDLY BIZ

po Cﬂ? nlr Certificacion Friendly Biz
Primera AFP en Colombia en esta certificacion

Fiduciaria Bogota (_\
Great Place to Work
Fidubogota alcanzé valoracion de su ambiente
laboral como “Muy sobresaliente”

Grupo

AVAL




I Transformacién Digital: una Historia de Exito

Transformacion Canales de Ventas Transformacion Canales de Servicio
Total Ventas Digitales en Colombia (k) ? Usuarios Activos Banca Movil (k)
A CAGR 138.2% BdB + BAC
884 f % v
de cada A CAGR 15.4% L

642

Calificaciones
Sobresalientes

’ 3,138
- Creditos de consumo,
@: . . 2,597
hipotecas, tarjetas de 2,355 il
credito y cuenta de ahorro
156 colocado en Colombia
[ es digital

i :
2018 2019 2020 5018 5019 2020 ‘ .
Transformacion Canales de Servicio Estrategia Omnicanal
Trx Digitales Totales (MM) Participacion de Trx Optimizacion de nuestra huella
BdB + BAC Digitales BdB + BAC # Oficinas Tradicionales
‘ A CAGR 24.6% 506 A-18%
~
325 587 § de todas las 08> 956 |
transacciones fueron 809 Nuevas
= rea|i2adas a traVéS de Oficinas d|g|ta|es al
canales digitales. final del afio.
4Q-2018 4Q-2019 4Q-2020 2018 2019 2020
1. Las cifras presentadas para cada afio son acumuladas al 4T e incluyen las ventas de Banco de Bogota tnicamente. 2. Ventas digitales son aquellas realizadas a través de Banca Virtual y Movil. Las cifras incluyen los siguientes productos:: Cuentas de Ahorro XOA L ]_O

(excluye cuentas de ahorro de pensionados), Tarjetas de Crédito y Créditos de Libre destino.
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Participacion de mercado en Colombia

Activos Totales
Sistema Bancario 8.11%
Banco de Bogota 7.77%
14.6% 14.5%

---------
.

Sistema o
Bancario .Y

Depésitos!!)
Sistema Bancario

Banco de Bogota

13.3%

2019
Sistema .t DU .
Bancario ... $422 ...... !

Cifras Anuales (Billones de pesos) Crecimientos Anuales

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia.

Cartera Neta

Sistema Bancario 2.52%
Banco de Bogota 4.77%
12.3% 12.6%

2019
Sistema et
Bancario e, 5450 .....
Utilidad Neta
Sistema Bancario -62.03%
Banco de Bogota -16.28%
53.2%
24.1%
2019
Sistema .t )
Bancario ... $11 ______ !

Part % de Mercado Banco de Bogota

(1) Depdsitos incluyen Fondos en Fideicomiso y Cuentas Especiales, Depdsitos Especiales y Exigibilidades por Servicios, no incluyen Servicios de Recaudo y Establecimientos Afiliados.



Participacion de mercado en Centroamérica

Activos Totales Cartera Neta
Sistema Bancario 6.58% Sistema Bancario -2.64%
Grupo Banco de Bogota (BAC + MFG) 9.42% Grupo Banco de Bogota (BAC + MFG) -1.36%
11.2% 11.5% 12.5% 12.7%

2019 2019
dlstema - "ysg 255 : : dlstema - :"Us$ 157
Bancario  treenan.oooieet e e Bancario = vl
Depésitos Utilidad Neta
Sistema Bancario 10.45% Sistema Bancario -29.97%
Grupo Banco de Bogota (BAC + MFG) 16.12% Grupo Banco de Bogota (BAC + MFG) -30.48%
11.2% 11.8% 15.3% 15.2%
2019 2019
Sistema w1 ot Sistema T
Bancario US$177 """ Bancario US$ 30 """"
Cifras Anuales (Miles de millones de délares) Crecimientos Anuales - Part % de Mercado Grupo Banco de Bogota (BAC + MFG)
Fuente: Superintendencias de cada pais. Participacion calculada de acuerdo a las cifras de los Bancos y Grupos financieros que consolidan en Panamd y agregadas para las demas entidades. A'VA L

Para fines comparativos se incluye MFG en 2019. Sin tenerlo en cuenta BAC registré una participacion de 9.4% en Activos, 10.3% en Cartera neta, 9.7% en Depdsitos y 13.7% en Utilidad.
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I Aviso legal

Los estados financieros consolidados del Grupo han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) emitidas por el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB - International Accounting Standards
Boards por sus siglas en inglés).

Todas las cifras de Balance corresponden a saldos de fin de periodo. Las cifras de Resultados son acumulados del periodo.

AVAL 15



Principales hechos del 2020

La Utilidad Neta Atribuible de 2020 fue $ 2,197.9 mil millones de pesos, resultando en un ROAE de 10.5%

Datos Claves Comentarios
(V) (V)
1.2% 10.5% * La rentabilidad se mantuvo resiliente en medio del impacto de la
ROAA ROAE pandemia.
Margen de Interés Neto 5.4% * Reduccién anual de 58 pbs en el NIM principalmente por menores
tasas de cartera reflejando la reduccién en tasas de intervencion.
Razdn ingreso por comision 31.0% * Ingresos por comisiones se han comportado en linea con la
Mg reactivacion econémica.
Rentabilidad 49.8% 3.65%
«0/0 . 0 * Control en los gastos ha permitido una eficiencia por debajo del 50%
Indicador de Eficiencia Costo / Activos
Cartera Bruta S 1?38 * Cartera Bruta incrementd 16.6%; excluyendo la tasa de cambio y
e MFG, el crecimiento fue 6.7%.
QIA Total Depdsitos S 1473 * Depdsitos totales crecieron 25.0%; excluyendo la tasa de cambio y
Ps. Bilones MFG, el crecimiento fue 22.3%.
Balance Depdsitos / Cartera Neta 1.15x * Dep6sitos / Cartera Neta aumentd 882 bps en términos anuales,
debido a las preferencias de liquidez de nuestros clientes.
Depdsitos % Fondeo 82.0%
. , o,
Cartera Vencida >90 dias 3.3% * Elindicador de cartera vencida >90 dias, crecié 16 pbs..
Costo de Riesgo Neto: 3.2% * El CoR Neto, aumentd 82 pbs como resultado de nuestra prudente
acumulacion de reservas de provisiones.
2 RAcica- 0, - . . .
Solvencia Basica: 8.9% * Los indicadores de Solvencia son sélidos y se encuentran por encima
i de los minimos regulatorios.
Solvencia Total: 12.1%
Grupo
AVAL 16

Nota: las variaciones presentadas estan en términos anuales.



Estructura de Activos y Portafolio de Cartera

Cifras en Billones (BN) Activos Totales

Total Portafolio de Cartera Bruta

o . $208.3 ’ $193.0 Otros productos industriales y manufacturas 2.8% Otros, 4.2% $135.8 $124 2
eracién TTmeeeieeees - R
Czlombia 46.1% Servicios publicos, 2
Agricultura, 3. O_A\ Servicios Comerciales, 22.8%
Operacion
o, Produccién quimica, 3. 3/;
Extranjera 53.9%
Consumo sin garantia, 3 4%
Inversiones Renta Cfer:;r:g& Transporte y comunlcauones
Variable, 4.0% 4
Netos, 3.7%
63.4% Consumo con Garantia, 4. 9‘7 Vivienda, 13.4%
Inversiones Rent/
Fija, 12.0%
0,
Servicios de Consumo, 5. 6/ Tarjeta de Crédito, 9.4%
y
Alimentos, bebidas y tabaco, 6.1}/,/
Construccién, 5'%/ T~ Préstamos de ndmina, 8.0%
A Anual: 19.0% / Exc. MFG 10.3% A Anual: 16.6% / Exc. MFG 6.7%
Exc. TC: 16.4% / Exc. MFG 7.9% Exc. TC: 14.1% / Exc. MFG 4.3%
— Portafolio de Cartera Bruta (2)
Excluyendo
MFG / LT T
o (%1242 >
e 143.6 T
o 0.3% 135.8 A Anual % / A Anual Exc. TC/
9 ) - 0.3% Exc. MFG Exc. MFG
116.5 BhesH) 14.1%
M Microcrédito 9.2/-9.2 9.2/-9.2
Hipotecario 25.6/9.8 214/6.1
B Consumo 11.1/34 8.0/0.5
® Comercial 17.5/7.7 15.6 /5.9
4T-19 3T-20 4T-20
(1) Otros Activos: Efectivo y Dep6sitos en Bancos Centrales, Derivados, Provisiones de activos financieros mantenidos para Inversion, Otros activos financieros en contratos de concesion, Activos No Corrientes Mantenidos para la Venta, Activos Tangibles, Activos Intangibles, Otras Cuentas por Cobrar, Instrumentos Grupo

Derivativos de Cobertura, Otros Activos y Activos por Impuesto de Renta (Los Impuestos Diferidos en Activos y Pasivos estan incluidos en una base neta).
(2) Cartera Bruta excluye Repos & interbancarios.

AVAL 17




Calidad del Portafolio de Cartera - Consolidado

Cartera vencida > 30 dias/ Cartera Bruta
Cartera vencida >90 dias / Cartera Bruta

—@— Cartera Vencida >30 dias / Cartera Bruta

Cartera Vencida >90 dias / Cartera Bruta

4.7%

4.2% o
3.1% 3.3%
2019 2020

Castigos (1) / Promedio Cartera vencida >90 dias

—es— Castigos/ Promedio Cartera Vencida >90 dias
D Castigos / Cartera Promedio

Costo de Riesgo (1)

Gasto de Provisiones Neto / Cartera Promedio

—e— Gasto de Provisiones / Cartera Promedio

0.92x
o— 0.59x
—=0
I T
. 2019 2020
Castigos/
Cartera
Promedio

(1) Cifras acumuladas.

3.3%
2.5%
M%
2.3%
2019 2020

Cobertura

—e— Provisiones / Cartera Vencida >30 dias
Provisiones / Cartera Vencida >90 dias

1.44x 1.64x
o— ¢

1.04x 1.15x

2019 2020

Provisiones,
/

Cartera Bruta

Grupo
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I Calidad de Portafolio — Colombia y Centroamérica

Colombia COP Centroamérica USD
2019 2020 2019 2020
I Calidad de Cartera
Cartera vencida > 30 dias / Cartera bruta 5.2% 6.4% 3.1% 3.1%
Excluyendo MFG 3.3%
Cartera vencida > 90 dias / Cartera bruta 4.4% 4.9% 1.6% 1.8%
Excluyendo MFG 1.8%
I Costo de Riesgo

Gasto provisiones neto / Cartera bruta 2.3% 3.7% 2.3% 2.5%
Excluyendo MFG 2.7%

Relacion de Castigos
Castigos / Cartera vencida >90 dias 0.75x 0.45x 1.41x 0.96x
Excluyendo MFG 1.1x
Castigos / Cartera promedio 3.2% 2.1% 2.2% 1.5%
Excluyendo MFG 1.7%

Cobertura
Provisiones / Cartera vencida > 30 dias 1.08x 1.18x 0.98x 1.09x
Excluyendo MFG 1.2x
Provisiones / Cartera vencida > 90 dias 1.29x 1.54x 1.90x 1.89x
Excluyendo MFG 2.1x
Provisiones / Cartera bruta 5.7% 7.6% 3.0% 3.4%
% Excluyendo MFG 3.9%
Grupo

Colombia incluye Banco de Bogotéd en Colombia, Porvenir, Fidubogota, Almaviva, Banco de Bogotd Panamd, Finance, Ficentro y Megalinea. AVA L 19




I Calidad de Portafolio — Composicion

Cartera vencida Cartera vencida
> 30 dias > 90 dias

2019 2020 2019 2020
Comercial 3.5% 4.2% 3.2% 3.7%
Excluyendo MFG 4.4% 3.8%
Consumo 5.2% 5.8% 2.7% 2.7%
Excluyendo MFG 6.1% 2.9%
Vivienda 4.7% 4.4% 2.9% 2.6%
Excluyendo MFG 4.8% 2.8%
Microcrédito 18.2% 20.3% 13.7% 13.3%
Total Cartera 4.2% 4.7% 3.1% 3.3%
Excluyendo MFG 4.9% 3.4%
Cobertura 1.0x 1.1x 1.4x 1.6x
Excluyendo MFG 1.2x 1.7x

Grupo

AVAL 20




Fondeo Consolidado

Cifras en Billones (BN)

(1
2

) Total Fondeo
MFG -

Anual: 22.1%; Exc. TC: 19.6%
Anual: 12.0%; Exc. TC: 9.7%

Total Depésitos

Anual: 25.0%; Exc. TC: 22.3%
Anual: 16.3%; Exc. TC: 13.7%

- o

147.2

117.8

2019

2020 2019
% 2019 2020 2020 % 2019 2020 2020
B Depdsitos 80.0 82.0 831 ® Depositos a Término 41.4 40.6 38.2
® Bancos y otros 116 94 36 B Cuenta de Ahorros 29.5 30.2 315
Bonos 5.7 6.8 6.3 Cuenta Corriente 28.9 28.9 30.0
Préstamos Interbancarios 2.6 1.8 1.9 Otros (1) 0.3 0.2 0.3
Depésitos / Cartera Neta (%)?
<A
1.15x --
1.06x

2019

Otros Depdsitos incluye: Depdsitos de Otros Bancos y Corresponsales, Exigibilidades por Servicios Bancarios, Servicios Bancarios de Recaudo y Otros Depdsitos.

Cartera Neta incluye Comercial, Consumo, Hipotecario, Microcrédito y Provisiones. Depdsitos incluye Cuentas Corrientes, Cuentas de Ahorro, Depdsitos a Término y Otros Depdsitos.

2020

Grupo

AVAL
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Patrimonio y Relacidn de Solvencia

Cifras en Billones (BN)

Patrimonio Atribuible + Interés Minoritario

Anual: 2.9%
’—1 Anual: -1.1% }T
21.9 22.5

Patrimonio Tangible de los Accionistas

2019 2020
W Patrimonio de Accionistas M Interes no controlante P X P — ‘
Patrimonio total / ' 125% 1 10.8% !
Activos 7T oo TTTTTTTTTT
Relacion de Capital fmmm—————-- \ (== ——-- \
Tangible (1) {___E_)'_O_%___J '\___Z'_G_%___;'
Relacién de Solvencia Consolidada (2)
M Patrimonio Basico CET1
Minimo 12.8%
Regulatorio:
Total:
9.0%
Solvencia

Basica: 4.5%

2019 2020
(1)  Relacion de Capital Tangible es calculada como Total de Patrimonio menos Goodwill y Otros Activos Intangibles / Total de Activos menos Goodwill y Otros Activos Intangibles Grupo
(2)  Relacién de solvencia es calculada bajo metodologia de la Superintendencia Financiera de Colombia.

ANV 22
Nota: Patrimonio Basico: Bésico: 7.8% y Basico Adicional: 1.1% L



I Margen Neto de Intereses Consolidado

Cifras en Miles de Millones (MM) Ingreso Neto por Intereses (miles de millones COP)
Tasas de Crecimiento Exc. TC
2019 2020 A 2020/2019 A 2020/2019
Ingreso Neto por Intereses 7,495.70 8,256.30 10.10% 2.50%
Exc. MFG 7,969.60 6.30% -1.10%
[ Excluyendo |
1
: MFG ;
o— 1 ‘
5.09% —@5.4% L
9% . 5.5%
3.2% . .
o— 2.3% | 2.6% J
® e
2019 2020
—@— Margen Neto de Intereses (1) Margen Neto de Intereses de Cartera (2) —®— Margen Neto de Intereses de Inversiones (3)
Exc. MFG
2019 2020 2020
. (TTTTTTTT T L \ (CTTTTITTITIITIY s
Tasa promedio ' 101% ! ! 92% | 93% |
decartera  emmmmmmmmme emmooo o R
Tasa promedio de Renta Fija (incluye T e P o ) T o '
interbancarios) I _6_ ?_/‘1 o ,: :- _ _5_“_"_/"_ o _: Lo 5 8/’ 77777 ;
Costo Promedio del Fondeo / Fondeo (mmmmmo—--- I \ gmmmmmmmmmmme ,
que genera intereses :\___3:??/‘1__‘: :‘___3_'}(_)/0___‘: L $ :,2,% 77777 |
Fuente: Banco de Bogota. Cifras Consolidadas.
(1) Ingreso Neto de Intereses del periodo + Ingreso Neto de Inversiones mantenidas para negociacién + Ganancia neta en Cobertura de Centroamérica del periodo, anualizado/Promedio de Activos Productivos
(2) Margen Neto de Intereses de Cartera: Ingreso Neto por Intereses de Cartera del periodo, anualizado / Promedio de Cartera y Leasing Financiero. s
(3) Margen Neto de Intereses de Inversiones : Ingreso Neto por Intereses en Inversiones de Renta Fija + Ingreso Neto de Inversiones mantenidas para negociacion + Ingresos por Fondos Interbancarios + Ganancia neta en Cobertura de Centroamérica del periodo AVA L 23

anualizado / Promedio de Inversiones y de Fondos Interbancarios.
TC: Tasa de cambio




Comisiones y Otros Ingresos Operacionales

Cifras en Miles de Millones (MM) Ingreso Bruto por Comisiones

(ﬁ £A2020/2019: -4.5%; Exc. TC: -10.3% %w

Indicador Ingresos
por Comisiones (1)

2019 2020

Otros Actividades Fiduciarias B Adm. Fondos de Pensiones W Comisiones Bancarias

Otros Ingresos Operacionales

2019 2020
Derivados y ganancia (pérdida) neta por diferencia en cambio 375.2 928.6
Ganancia (pérdida) neta en Inversiones(? 397.4 374.9
Otros Ingresos (3 463.2 683.9
Participacion en utilidad de Cias. Asociadas, Negocios Conjuntos y Dividendos (4 534.5 5771
Total otros ingresos operacionales 1,770.3 2,564.4

) Elindicador de Ingresos por Comisiones es calculado: Ingresos por comisiones bruto / Ingreso neto de interés antes de provisiones + Ingreso de comisiones bruto + Total Otros Ingresos Operacionales (excluye otros).
) Ganancia (pérdida) neta en Inversiones incluye: Ganancia neta sobre inversiones negociables.
(3)  Otros Ingresos incluye: Ganancia neta en inversiones para la venta, Ingresos por venta en activos no corrientes mantenidos para la venta y Otros ingresos. Grupo
) La participacién en utilidad de asociadas incluye Corficolombiana, Casa de Bolsa, Pizano y ATH. AVA L 24




Eficiencia Consolidado

Cifras en Miles de Millones (MM)

(1)
(2)

Eficiencia (Cifras en Ps. Miles de Millones)

Tasa de Crecimiento  Exc. TC & MFG

2019 2020 A2020/2019 02020/2019
Total Gastos
Operacionales 7,122.8 7,514.7 5.5% -4.8%
Ingresos Totales 13,821.1 15,074.9 9.1% -0.2%
Gastos Operacionales / Ingresos totales (! Gastos Operacionales / Promedio de los Activos Totales (2)
,,,,,,,,,,,,,,,, Excluyendo MFG
49.4%
515%
3.70%
4.26%
2019 2020 2019 2020
El ratio de eficiencia es calculado como Total Gastos Operacionales divididos por la suma de los ingresos netos totales por intereses, mas ingreso neto por comisiones y honorarios, mas ingreso neto de actividades de negociacion, mds el total de Grupo

otros ingresos.
Calculado como Total de Gastos operativos anualizados dividido entre promedio de Activos Totales.

AVAL
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Rentabilidad

Utilidad Neta atribuible a accionistas
Cifras en Ps. Miles de Millones (MM)

2019 2020
ROAA?
1.8%
- 1.2%
—e
2019 2020
ROAE 2
14.4%
*— 10.5%
e
2019 2020

(1) ROAA para cada trimestre es calculado como Utilidad neta anualizada dividida entre el promedio de los Activos totales.

(2)  ROAE para cada trimestre es calculado como Utilidad neta atribuible a accionistas anualizado dividida entre el promedio del Patrimonio atribuible a accionistas.

Grupo

AVAL
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Estados Financieros Consolidados Banco de Bogota

Cifras en Miles de Millones (MM)

Estado de Situacion Financiera Consolidado

Variacion
2019 2020 2020 - 2019

Ps. %

I Activos 175,020 208,268 33,249 19.00%
Efectivo y equivalentes de efectivo 24,809 27,498 2,688 10.84%
Activos financieros de inversion 19,084 28,556 9,472 49.63%
Cartera de créditos y arrendamiento financiero, neto 113,110 132,005 18,895 16.71%
Inversiones en asociadas y negocios conjuntos 4,752 5,419 667 14.03%
Plusvalia 6,051 6,421 370 6.12%
Otros 7,213 8,369 1,156 16.03%
I Pasivos 153,160 185,770 32,610 21.29%
Depdsitos de clientes 117,795 147,287 29,492 25.04%
Obligaciones financieras 29,359 32,423 3,063 10.43%
Cuentas por pagar y otros pasivos 3,973 3,967 -6 -0.14%
Otros 2,032 2,092 60 2.95%
Patrimonio 21,860 22,499 639 2.92%
Capital suscrito y pagado 3 3 0 0.00%
Prima en colocaciéon de acciones 5,722 5,722 0 0.00%
Ganancias acumuladas 13,485 14,333 848 6.29%
Otro resultado integral 1,378 971 -407 -29.53%
Participaciones no controladoras 1,272 1,470 198 15.56%

Grupo

AVAL
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Estados Financieros Consolidados Banco de Bogota

Cifras en Miles de Millones (MM)

Estado de Resultados Consolidado

Variacion
2019 2020 2020 - 2019

Ps. %

Ingresos por intereses 12,375 13,368 993 8.02%
Gastos por intereses 4,880 5,112 232 4.76%
Depdsitos de clientes 3,480 3,616 136 3.91%
Obligaciones financieras 1,399 1,496 96 6.89%
I Ingreso por intereses de cartera de crédito e inversiones, neto 7,496 8,256 761 10.15%
Deterioro de activos financieros 2,626 4,308 1,682 64.07%
Ingresos por comisiones y otros servicios, neto 4,555 4,254 -301 -6.60%
Ingresos de activos o pasivos financieros mantenidos para negociar, neto 495 815 319 64.43%
Otros ingresos 1,271 1,748 477 37.55%
Por operaciones de cambio, neto 277 489 212 76.34%
Otros 994 1,259 266 26.72%
Otros gastos 7,119 7,513 394 5.54%
De administracion 3,416 3,422 7 0.19%
De personal 2,787 3,055 269 9.64%
Otros 916 1,035 119 12.98%
Impuesto a las Ganancias 999 748 -251 -25.16%
I Utilidad del ejercicio de actividades que contintian 3,074 2,505 -569 -18.51%
Ganancias procedentes de actividades discontinuas 0 0 0 N.A
Utilidad del ejercicio 3,074 2,505 -569 -18.51%
Utilidad Atribuible Accionistas de la controladora 2,766 2,198 -569 -20.55%
Utilidad participaciones no controladora 307 307 -1 -0.17%
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Estados Financieros Separados Banco de Bogota

Cifras en Miles de Millones (MM)

Estado de Situacion Financiera Separado

Variacion
2019 2020 2020 - 2019

Ps. %

I Activos 98,148 105,759 7,611 7.75%
Efectivo y equivalentes de efectivo 9,665 9,179 -486 -5.03%
Activos financieros de inversion 7,479 10,306 2,827 37.80%
Cartera de créditos y arrendamiento financiero, neto 55,841 59,899 4,057 7.27%
Inversiones en asociadas y negocios conjuntos 21,205 22,267 1,062 5.01%
Plusvalia 466 466 0 0.00%
Otros 3,492 3,644 152 4.35%

I Pasivos 77,992 85,202 7,210 9.24%
Depdsitos de clientes 56,210 65,856 9,646 17.16%
Obligaciones financieras 18,571 16,375 -2,196 -11.82%
Cuentas por pagar y otros pasivos 2,523 2,227 -297 -11.76%
Otros 687 745 57 8.36%
Patrimonio 20,156 20,557 401 1.99%
Capital suscrito y pagado 3 3 0 0.00%
Prima en colocacion de acciones 5,722 5,722 0 0.00%
Ganancias acumuladas 13,883 14,757 873 6.29%
Otro resultado integral 548 75 -472 -86.24%

Grupo
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Estados Financieros Separados Banco de Bogota

Cifras en Miles de Millones (MM)

Estado de Resultados Separado

Variacion
2019 2020 2020 - 2019
Ps. %
Ingresos por intereses 5,757 5,528 -229 -3.99%
Gastos por intereses 2,565 2,274 -291 -11.34%
Depdsitos de clientes 1,785 1,499 -285 -15.99%
Obligaciones financieras 781 775 -6 -0.72%
Ingreso por intereses de cartera de crédito e inversiones, neto 3,192 3,254 62 1.93%
Deterioro de activos financieros 1,353 2,332 979 72.37%
Ingresos por comisiones y otros servicios, neto 841 653 -188 -22.33%
Lnei:;esos de activos o pasivos financieros mantenidos para negociar, 214 539 375 174.95%
Otros ingresos 2,531 2,324 -207 -8.18%
Por venta de inversiones, neto 94 194 100 105.97%
Otros 2,437 2,130 -307 -12.60%
Otros gastos 2,552 2,247 -305 -11.95%
De administracion 1,511 1,292 -219 -14.48%
Beneficios a empleados 748 777 29 3.85%
Otros 293 178 -115 -39.23%
Utilidad antes de impuesto a las ganancias 2,874 2,241 -633 -22.01%
Impuesto a las Ganancias 233 30 -203 -87.08%
Utilidad del ejercicio 2,641 2,211 -430 -16.28%

Grupo
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Patrimonio y Relacion de Solvencia Separada

Cifras en Miles de Millones (MM)

Relacién de Solvencia Separada ()

dic-19 dic-20 % Anual

Activos Ponderados por Riesgo 86,770 91,495 5.4

Patrimonio Técnico 16,550 16,519 -0.2
Patrimonio Basico 11,484 11,471 -0.1
Patrimonio Adicional 5,066 5,048 -0.3

Bl Solvencia Basica  m Solvencia Adicional

Minimo 20.7% 19.1%
Regulatorio:
Total:
9.0%
Basica:
4.5%
2019 2020
(1)

Grupo
Relacion de solvencia calculada bajo metodologia de la Superintendencia Financiera de Colombia
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